
Úton és útközben –az  orvosegyetemek Úton és útközben –az  orvosegyetemek 
tapasztalatai a külföldi betegek tapasztalatai a külföldi betegek 

ellátásábanellátásában

Gál János

általános és klinikai rektorhelyettes

Semmelweis Egyetem



EgészségturizmusEgészségturizmus

- fogalma:fogalma: olyan turizmusforma, melynek fő motivációja az egészségi 
állapot javítása illetve megőrzése

- érintett kör:érintett kör:  külföldről érkező betegek

↓

Térítési kategóriák: Térítési kategóriák: az ellátottak körét a 4. és T. térítési kategória fedi 
le

4.4.  „egyéb, magyar biztosítással nem rendelkező vagy más hatályos 
rendelkezés alapján az egészségbiztosítás terhére el nem számolható 
ellátást igénybe vevő személyek térítésköteles ellátása”

    T.T.  „uniós beteg részére magyar egészségügyi szolgáltató által 
határon átnyúló egészségügyi ellátás keretében végzett ellátás”



CélokCélok

- bevételek növelésebevételek növelése
- „szabad” kapacitás kihasználásakapacitás kihasználása
- humánerőforrás megtartása
- piaci szemléletpiaci szemlélet „becsempészése” az ellátási rendszerbe
- kiegészítő forrás biztosítása kiegészítő forrás biztosítása a magyar betegek 

ellátásának javítására



Külföldi állampolgárok ellátásaKülföldi állampolgárok ellátása
TOP 10 fekvőbeteg HBCS Semmelweis EgyetemTOP 10 fekvőbeteg HBCS Semmelweis Egyetem



Külföldi állampolgárok ellátásaKülföldi állampolgárok ellátása
TOP 10 fekvőbeteg HBCS – PTE KKTOP 10 fekvőbeteg HBCS – PTE KK



Külföldi állampolgárok ellátásaKülföldi állampolgárok ellátása
TOP 10 fekvőbeteg HBCS - SZTE KKTOP 10 fekvőbeteg HBCS - SZTE KK



Fekvő esetszám alakulása (külföldi állampolgárságú Fekvő esetszám alakulása (külföldi állampolgárságú 
betegek aránya az összbetegforgalomban) 2012betegek aránya az összbetegforgalomban) 2012



Ellátott külföldi állampolgárságú fekvőbetegek Ellátott külföldi állampolgárságú fekvőbetegek 
számának alakulása országonként 2012számának alakulása országonként 2012



Akadályozó tényezőkAkadályozó tényezők

- infrastruktúrainfrastruktúra
- személyi feltételek személyi feltételek (nyelvtudás)
- turbulens jogszabályi környezet turbulens jogszabályi környezet (bizonytalanság)
- szervezeti kultúraszervezeti kultúra



Ami eddig történt – tapasztalatok Ami eddig történt – tapasztalatok 
DEOECDEOEC

- betegszervező hálózat betegszervező hálózat kialakítása Oroszországban és 
Ukrajnában

- irodák:irodák: Moszkva, Kijev, Lemberg, Ungvár

- kirendeltségekkirendeltségek további 5 nagyvárosban



A moszkvai DE OEC iroda



Ami eddig történt – tapasztalatok Ami eddig történt – tapasztalatok 
PTE KKPTE KK

- elsősorban a medical-wellnessmedical-wellness  áll a középpontban, melynek 
célcsoportja a betegségekben szenvedő és/vagy betegséget 
orvos-szakmai alapon megelőzni  kívánó vendég 

- a potenciáltpotenciált  elsősorban a betegirányító cégekkel kötendő betegirányító cégekkel kötendő 
szerződésekbenszerződésekben látják

- Jelenleg a MedtourMedtour  betegirányító céggel van szerződésük és 
általuk vannak megkereséseik is



Ami eddig történt – tapasztalatok SEAmi eddig történt – tapasztalatok SE

- 2011-ben2011-ben  az egyetem vezetésének felkérésére készült egy 
tanulmánytanulmány egészségturizmus témakörben

- 10 szakma 13 klinikájának igazgatója10 szakma 13 klinikájának igazgatója  nyilatkozott pozitívan a 
szolgáltatásaik nemzetközi piacon történő értékesítéséről

- elsősorban a közép és kelet-európai piacon léphet fel elsősorban a közép és kelet-európai piacon léphet fel 
eredményesen eredményesen az egyetem

- feltételek zömében adottak feltételek zömében adottak (szakmai háttér kiváló, nyelvismeret 
kielégítő, kedvező a hozzáállás, van szabad kapacitás, kedvezőek az 
árak)

- számos fontos beavatkozást a térségben csak itt végeznekfontos beavatkozást a térségben csak itt végeznek
- az orvosok szakmai tapasztalata külföldön is elismert és szakmai tapasztalata külföldön is elismert és 

elfogadottelfogadott
- szükséges infrastruktúra részben rendelkezésre áll infrastruktúra részben rendelkezésre áll (klimatizált 1-

2 ágyas szobák saját fürdőszobával, tv-vel, hűtővel, internettel)



Ami eddig történt – tapasztalatok Ami eddig történt – tapasztalatok 
SE/Semmelweis Egészségügyi Kft.SE/Semmelweis Egészségügyi Kft.

 2007. április óta – 2007. április óta – fizetős ellátás  fizetős ellátás  -  -  átlátható, szervezett átlátható, szervezett keretek között    keretek között    
   100%-os tulajdonos 100%-os tulajdonos a Semmelweis Egyetem - a Semmelweis Egyetem - jó hírnév, bizalomjó hírnév, bizalom
   Időben és térben elkülönítve Időben és térben elkülönítve a klinikák napi működésétőla klinikák napi működésétől
   Hálapénz helyett Hálapénz helyett legális jövedelem legális jövedelem a közreműködő orvosoknak, a közreműködő orvosoknak, 

asszisztenseknekasszisztenseknek
   Orvosoknak Orvosoknak nem szükséges saját nem szükséges saját magánpraxist fenntartani/működtetnimagánpraxist fenntartani/működtetni
   Csökkenti a várakozástCsökkenti a várakozást, illetve , illetve az OEP által nem finanszírozott az OEP által nem finanszírozott 

ellátásokat is elérhetővé tesziellátásokat is elérhetővé teszi
   Folyamatosan Folyamatosan bővülő ellátási paletta bővülő ellátási paletta a SE klinikai bázisána SE klinikai bázisán
   Folyamatos Folyamatos betegszám növekedés betegszám növekedés (2012-ben 5632)(2012-ben 5632)
   Egyelőre csak Egyelőre csak járóbetegjáróbeteg ellátás ellátás
   Külföldi diákok Külföldi diákok számára ellátásszervező (UNION Biztosító partnereként)számára ellátásszervező (UNION Biztosító partnereként)
   EgészségpénztáraknálEgészségpénztáraknál elszámolható a Kft. Tevékenysége elszámolható a Kft. Tevékenysége



Ami eddig történt – tapasztalatok Ami eddig történt – tapasztalatok 
SE/Semmelweis Egészségügyi Kft.SE/Semmelweis Egészségügyi Kft.

További tervekTovábbi tervek
• az ellátási paletta bővítéseellátási paletta bővítése minden orvos-szakma 

irányában
• fekvőbetegfekvőbeteg ellátás 
• piaci partnerek piaci partnerek bevonása
• biztosítási konstrukciókban biztosítási konstrukciókban való részvétel



Ami eddig történt – tapasztalatok SZTE Ami eddig történt – tapasztalatok SZTE 
Szent-Györgyi Albert KKSzent-Györgyi Albert KK

- 2010-ben létrejön a Hungaromed Klaszter2010-ben létrejön a Hungaromed Klaszter, melyet 
Csongrád megye egészségügyi és turisztikai Csongrád megye egészségügyi és turisztikai 
cégei/intézményei cégei/intézményei azzal a céllal hívtak életre, hogy az 
együttműködésben rejlő lehetőségek jobb kihasználásával 
a Dél-Alföldi Régióba irányuló turisztikai és 
egészségturisztikai forgalom fellendítésével javítsák 
gazdasági teljesítményüket, hozzájárulva ezáltal az egész 
régió fejlődéséhez

- a Szent-Györgyi Albert Klinikai Központ a klaszter Szent-Györgyi Albert Klinikai Központ a klaszter 
alapító tagjaalapító tagja volt



Ami eddig történt – tapasztalatok SZTE Ami eddig történt – tapasztalatok SZTE 
Szent-Györgyi Albert KKSzent-Györgyi Albert KK

- Jelentős eredményJelentős eredmény, hogy tevékenyen működik a 100 hogy tevékenyen működik a 100 
%-ban egyetemi tulajdonban álló UNI-MED Szeged %-ban egyetemi tulajdonban álló UNI-MED Szeged 
Egészségügyi Szolgáltató Kft.Egészségügyi Szolgáltató Kft., mely a klinikák szabad 
egészségügyi ellátási kapacitásának kihasználását szervezi 
és bonyolítja

- a társaság egyre szélesedő betegszervezési tevékenysége 
keretében  - a klaszter mintegy 28 tagjának bevonásával – 
jelentős kezdeményezések történnek az egészségügyi 
turizmussal való összekapcsolásra, a „nemzetközi „nemzetközi 
egészségturisztikai térképen” történő megjelenésselegészségturisztikai térképen” történő megjelenéssel



ÖsszefoglalásÖsszefoglalás

-  alapvető szemléletváltásszemléletváltás szükséges

- elsődleges célelsődleges cél: kiegészítő forrás biztosítása kiegészítő forrás biztosítása a magyar 
betegek ellátásának javítására

- a mostaninál aktívabb részvétel a nemzetközi aktívabb részvétel a nemzetközi 
vérkeringésben

- egészségturizmus egészségturizmus – az egyetemi funkciók hármas hármas 
egységének továbbviteleegységének továbbvitele  érdekében becsatlakozás a becsatlakozás a 
nemzetközi klinikai hálózatbanemzetközi klinikai hálózatba, hasonlóan, mint ahogy az 
a nemzetközi tudományos és oktatási hálózatok esetében 
már megtörtént 



Köszönöm a figyelmüket!Köszönöm a figyelmüket!
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